Kitoltési utmutaté pénztargépnaplohoz
Online adatkapcsolatra képes pénztargépek hasznalmesetére

A pénztargépek fiszaki kovetelményedt, a nyugtakibocsatdsra szolgéldé pénztargépek
forgalmazasarol, hasznalatarol és szervizebésémlamint a pénztargéppel rogzitett adatok
addhatosag felé tortérszolgaltatasardl szoHB8/2013. (XI. 15.) NGM rendeléa tovabbiakban:
Rendelet) 54. § (2) bekezdése értelmében kdtelegy pénztargept egy pénztargépnapld
vezethed. Az Uzemeltét koteles a pénztargépnaplét az Uzemeltetési hebgetani. A
pénztargépnaplot szigort szamadas ala kell vonni.

A NAV altal ajanlott pénztargépnapld a Nemzeti AdEs Vamhivatal internetes honlapjarél
(www.nav.gov.hiitolthet le. A honlapon kilon nyomtatvanyként éhet a hagyoméanyos és az
online kapcsolatra képes pénztargépekhez alkalrdézaénztargépnaplo.

A pénztargépnaploba bejegyzést a Rendeletben néghatt esetekben az lzemditetigy a
miiszerész tehet. A tiszerész és az Uzemeliekdteles a szikséges adatokat pontosan és
olvashatoan feltiintetni, ennek elmaradasa esetélesdrzés soran felésségre vonhatoak.

Amennyiben a pénztargépnaplét az lzemdiaietn tudja a riszerész rendelkezésére bocsatani,
a szerviztevekenység nem kezdhetmeg. A munkat védr miszerész az altala a
pénztargépnaploba tett bejegyzés mellett koteleasbhtdéan beirni nevét, pecsétnyomaojanak
szadméat, a szerviz nevét, nyilvantartasi szamatkéeeten pedig koteles az lapot alairasaval
ellatni.

A miiszerész az Uzemeltefaz Uzemeltét részeél jelen 1€ személy) alairdsaval ismerteti el
bejegyzését. Az alairds megtagadasa esetéfisaenész jegyikonyvet vesz fel, melyben meg
kell jelolni az alairas megtagadasanak okat. Azradamegtagadasarol az uzeméltar erre
rendszeresitett nyomtatvanyon, az alairas megtagaidaszamitott 15 napon bellil adatot
szolgéltat az allami adohatdséag részére.

Ha a pénztargépnaplé elveszett, megsemmisilt, aneired koteles a szervizt haladéktalanul
értesiteni.

A pénztargépnaplo 9 résiiall:

. Pénztargép tibb adatai lap
Uzembe helyezés lap
Uzemeltetési hely lap
Meghibasodasok és javitasok lap
Egyéb tevékenyseég lap
Cserepénztargepek lap

Eves felulvizsgalat lap

AEE cserék lap

Egyéb események lap
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1. Pénztargép tibb adatai lap

Ezen a lapon a pénztargép azonositasdhoz sziksfmek megadasa torténik.
Amennyiben a pénztargép lUzembe helyezését szeégzi\el, a pénztargephb adatait a
miszerész, egyéb esetben az tzenteltéti ki.

A pénztargép alabbi azonosité adatait kell megadni:

AP szdmaz lizembe helyezéskor érvényes AP szam megad&szges

Gyartasi szam

Tipus

Uzemelted neve, adészama

Uzemeltetési  hely tipusa: aldhlzassal jelolie az lizemeltetési hely tipusat:
allandé/véaltoz6/mozgobolt

Az Uzemeltetési helyet és mozgobolt esetént&daési tertiletet, valamint annak valtozaséat a
pénztargépnaplé ,Uzemeltetési hely” lapjan kell auhy.

Kétvallalkozés pénztargépeldlje, ha a készulék kétvallalkozos pénztargémennyiben a
pénztargep kétvallalkozés pénztargépnekdsiih kulon-kulon fel kell tintetni az Gzemanyag
tulajdonosadnak és az uUzlet tulajdonosanak a npevatamint mindketfjuk adészamat
(Kétvallalkozés pénztargep: olyan uzemanyagkutdezpénztargép, mely alkalmas két
véllalkozas forgalmi adatainak elkulonitett roggéee, amennyiben az Uzemanyag és a
toltéallomason nkods Uzlet egyéb arucikkeinek tulajdonosa két kulordbéidoalany.)

El6z6 AP szam:amennyiben az adougyi eleudé egység (AEE) cseréje, vagy az lUzeméltet
személyében torténvaltozas miatt a kordbbi AP szam megvaltozott,oakkeg kell adni a
korabbi AP szamot.

El6z6 Uzemeltet neve, adészamamennyiben nem disizembe helyezédlrvan szo, fel kell
tuntetni az €iz6 tulajdonos nevét és adoszamat.




2. Uzembe helyezés lap

Ezt a lapot a pénztargép Uzemeltetésénak megkdanidad! kitolteni.

Uj pénztargép lizembe helyezése esetén a pénztém@pesitje, hasznalt pénztargép
Uzembe helyezése esetén az adougyi @#énegyseg cseréjét vegjaniszerész rogziti a
pénztargépben az AP szamot, valamint az allami &déhg altal az addalany részére
megkuldott Gzembe helyezési kédot. Az Uzembe hékiekdd pénztargépben toréen
rogzitését kovéen az adoligyi ellémzo egység kapcsolatba 1ép a NAV szerverével. A NAV
szervere valaszlzenettel GUzembe helyezi a pénpgtrgédletve az () adougyi ellérzé
egységet.

Uzembe helyezés épontja (év,hdnap.nap):

Pénztargép értékedignek neveamennyiben az tizembe helyezés soran a pénztargdesiije
kozremikodott, az Uzemeltétfeltlinteti a pénztargép értekégnek nevét is.




3. Uzemeltetési hely lap

Az Uzemeltetési hely adatait az lzeméhiek az aldbbi rovatok kitéltésével kell megadni:

Uzemeltetési helyvaltozd tUzemeltetési hely esetén valamennyi lzebési hely megadasa
koteled. Mozgobolt esetén tkodési teriiletet kell megadni. Valtozé Uzemeltetédy esetén
valamennyi Uzemeltetési hely megadéasa kodelez

A pénztargép lUzemeltge koteles a pénztargép uzemeltetési helyének ritegaaakor a
pénztargépnaploban jeldini az Uzemeltetési helysdleazasanak igpontjat és az (j lzemeltetési
hely cimét. Olyan pénztargép vonatkozasaban, amalyonline adatszolgaltatas tekintetében az
Uzemelted a Rendelet 3. §-a szerinti egyedi mentesitésksaesélt, tovabba abban az esetben, ha
a pénztargépet a pénztargép hasznalatra nem lditedebz6 sajat dontése alapjan hasznalja, az
Uzemeltetési hely megvaltozasat ésmerész szervizelési tevékenyseége keretében mjadésit
bejegyezi a pénztargépnaploba.

Uj lizemeltetési hely (mozgdboltnalikbdési teriilet)

Véltozdsanak iépontja (év,hénap, nap)

Amennyiben a pénztargép uzemeltetési helyének tdbbsaltozdsa szikseégessé teszi, akkor
tovabbi pétlapok csatolhatoak.




4. Meghibasodasok és javitasok lap
Az egyes eseményeket sorszamozassal ellatéagendben egymas utdn, a soron kovetkez
blokkban kell feltintetni.
Az alabbi rovatokat a pénztargép tzemeltdije tolti ki:

Meghibasodas itpontja (év,hdnap,nap,ora,perclaz lUzemeltét koteles a pénztargép
meghibasodasat haladéktalanul bejegyezni a péeppidagloba.

Bejelentés idpontja (év,hénap,nap,ora,percamennyiben az Uzemelieta meghibasodast
bejelenti a szerviznek, akkor a bejelentégpantjat (év,hGnap,nap,éra,perc) jelezni kell a
pénztargépnaploban. Aldhuzéssal kell jeldlni, hagyejelentésben pénztirgép javitdsat, vagy a
meghibdsodott pénztargép helyett mas pénztargéphezdelyezését kégs meg kell adni az
értesitett szerviz nevét, nyilvantartasi szamat is.

A bejelentést a szerviz az alabbi sorszamon (afitm)s/ette nyilvantartasba: javitast, illetve az
uzembe helyezést vallalé szerviz a bejelentésdbatalanul egyedi sorszammal nyilvantartasba
veszi és effl az Uzemeltéit a bejelentés egyedi sorszaméanak kozlésével t#ptien Az
Uzemelted a meghibdsodasrdl szol6 bejegyzést haladéktaldaeésziti a bejelentés
megnevezéseével (javiths vagy lUzembe helyezés) @wrntjaval, tovabba a bejelentésre a
szervizt| kapott egyedi sorszammal.

Err6l mikor értesitett A szervizbl a bejelentéskor kapott egyedi sorszam kozlésétigontjat
kell megadni (év,hénap,nap,bra,perc)

A miszerész a szervizelési tevekenység megkezdésétlanigre megvizsgalja, hogy a
pénztargép szabalyosan le van-e plombalva, és ezénatargépnaploba bejegyzettekeh
tukrozik-e. Ha a pénztargép nincs szabalyosan phbrab a plombalast a pénztargépnaploba
bejegyzettek nem tikrozikikbn, a pénztargépnaploba bejegyzett adatok valét@nalaposan
feltételezhet, a pénztargépnaplé nincs az Uzemeltetési helygvgbba, ha a szervizelési
tevékenység megkezdésételegyeb rendellenesség észletheatribl a miszerész a szervizelési
tevékenység megkezdését mégéen jegydkonyvet vesz fel.

Az alabbi rovatokat a pénztargép javitasat végg miiszerész tolti ki:

Javitas vagy javitasra elszallitaépdntja (év,honap,nap)

Javitas ditti bevételi adatok

Cserepénztargép atadasara sor kerilt/nem kerdit asoennyiben cserepénztargép Uzembe
helyezésére kerult sor, akkor a ,,Cserepénztargipékitoltése is kotelek

Munkafolyamat, esemény részletes leirasa, javitidt és utani allapota miszerész koteles az
elvégzett tevékenységet, valamint a szervizelésekenység ékti és utani allapotot a
pénztargépnapldéban dokumentalni. Ha a hiba cdddetyben javithatd, akkor azt is e rovatba kell
beirni. E rovatban kell nyilatkozni arrdl is, hogylomba megbontésra kerilt-e, vagy sem.
Javitasbol tortéhvisszaszallitas tpontja

Javitas utani bevételi adatok




5. Egyéb tevékenység lap

Az egyes eseményeket sorszamozassal ellatéagendben egymas utdn, a soron kovetkez
blokkban kell felttintetni.

Ezen a lapon kell szerepeltetni a javitason Kkivil panztargépen elvégzett tovabbi
tevékenységeket, karbantartasokat (pl.: szoft\asibés, programozas).

Munkafolyamat, esemény részletes leirasa, esentétiiyés utani allapota miszerész koteles az
elvégzett tevékenységet, valamint a szervizelésekenység ékti és utani éallapotot a
pénztargépnapléban dokumentalni.




6. Cserepénztargépek adatai lap

Az egyes eseményeket sorszamozassal ellatéagndben egymas utdn, a soron kovetkez
blokkban kell felttintetni.

Ezt a lapot a pénztargép javitasat vegaiszerésznek akkor kell kitdlteni, ha a szerviz az
Uzemelted részére cserepénztargépet biztosit.

A szerviz koteles a cseregép adatait a pénztargéen feltintetni. A javitas befejezését
koveten a szerviznek mind a visszaadott cseregép (c&sz@lék), mind a javitott gép (készulék)
bevételi adatait a pénztargépnapléba alairasoghkabitan be kell irnia.

AP szam

Tipus

Gyartasi szam

Uzembe helyezés égontja (év,hd,nap)

Visszaszallitas igbontja (év,h6,nap)

A visszaadott cseregép javitas befejezése utagidieadatai :
A javitott pénztargép javitas befejezése utani tediveidatai:




7. Eves fellilvizsgalat lap

A pénztargépek éves szervizes felllvizsgalata éztelA felllvizsgalatot a pénztargep Gzembe
helyezését, illetve legutdbbi éves szervizeléséte®6 1 éven belll kell elvégeztetnie az
uzemeltetnek.

Az éves felllvizsgéalat soran a szerviz

a) ellerdrzi, hogy nem tortént-e illegalis beavatkozas azpagépen,

b) szikség esetén kicseréli az addugyi éighegység akkumulatorat.

Az éves felulvizsgéalatot a szerviznek a pénztargpfitoan dokumentalnia kell.

Az éves felulvizsgéalat soran diszerész az alabbi adatokat jegyzi be a pénztarp&jaa

Eves feliilvizsgalat igbontja(év,hénap,nap)

Megallapitasok
AEE akkumulatora cserélve: alahuzéassal jelGdeadennyiben tortént akkumulator csere.



8. AEE cserék lap/

Az egyes eseményeket sorszamozassal ellatéagndben egymas utdn, a soron kovetkez
blokkban kell felttintetni.

Az adolgyi ellefirzé egyseég (AEE) cseréjét a pénztargépnapléban abial@mtok kitdltésével
kell dokumentalni:

Kiszerelt AEE:ebben a rovatban a kiszerelt adougyi éltet egységben rogzitett 9 jegyAP
szamot kell megadni

Kiszerelés idpontja (év,honap.nap)

Uj AEE: ebben a rovatban az Gjonnan beépitett adougyicetié egységben rogzitett 9 jagpP
szamot kell megadni.

Csere oka aldhuzassal jeloledd az AEE megtelt, az AEE meghibdsodott, az Uzendelte
megvaltozott, egyéb




9. Egyéb események lap

A pénztargép hasznélatdhoz kapcsoldédé tovabbi esekét ezen a lapon kell jeldlni. Ilyen
eseménynek misul a hasznélatbol kivonas, a selejtezés, a p@eptdivesztése, eltulajdonitasa,
megsemmisllése. Selejtezés és értékesites esgiénztargepnapld lezardsa is ezen a lapon
torténik.

Hasznalatbdl kivonas égontja (év,hdénap,naphasznalatbdl torténkivonasnak miésul, ha a
pénztargép Uzemeltgeé azzal a céllal fejezi be a pénztargép haszrnaldmdgy az adott
pénztargéepet a tovabbiakban nem kivanja tizemeltetni

Eladas (bérbeveétalbvisszaadas) itpontja (év,hénap,nap)

Vevs neve, adészama

Selejtezés idpontja (év,hdnap,nap)

Oka:

Koteleds selejtezni a pénztargépet, ha az javithatatlangsemamisilt, elveszett vagy
eltulajdonitottak.

A koteled selejtezést

a) javithatatlan pénztargép esetén a szerviz altaktiejegydkonyv alapjan, a jegykoényv
atvételédl,

b) megsemmisilt, elveszett pénztargép esetén a megseldsn elvesztés 53. § szerinti
bejelentése alapjan, a bejelentést

c) eltulajdonitott pénztargép esetén az eltulajdonitéatt indult szabalysértési eljarast vagy
blntebeljarast lezaro jogés dontés alapjan, a dontés jageremelkedését

szamitott 30 napon belll kell elvégezni.

A fel nem sorolt esetekben a pénztargép selejtézhet

Pénztargép elveszett/eltulajdonitottdk/megsemmisiilt

Datum (év,hénap,nap)

Az Uzemeltet koteles a pénztargép megsemmisilését, elvesztéfiétajdonitasat annak
észlelését kovéen haladéktalanul bejegyezni a pénztargépnaplobeesiteni a szervizt.

Pénztargépnaplé lezarasdnaspdntja (év, honap, nap)

A pénztargépnaplot a pénztargép selejtezését vagkesitését kovéen szervizzel le kell
zaratni. Az Uzemeltétkoteles a pénztargépnaplot a lezarasatol szamitolt évig megrizni.

A pénztargépnaplo lezarasakor disrerész a pénztargepnapld lezarasa rovat kitorteskett
koteles az 6sszes Ures rovatot athazni.

Nemzeti Ad6- és Vamhivatal



